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Zatacznik do uchwaty Zarzadu Synthos S.A. nr 1X/2/2020 z dnia 20.01.2020 r.

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

GRUPY SYNTHOS

DEFINICJE
OWS — oznacza Ogdlne Warunki Sprzedazy.
Umowa — oznacza umowe sprzedazy zawartg przez Dostawce i Kupujgcego wraz z zatgcznikami
stanowigcymi jej integralna cze$¢, w tym OWS.
Produkt — oznacza produkt bedgcy przedmiotem sprzedazy w ramach niniejszej Umowy.
Dostawca — oznacza Synthos Dwory 7 spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cig Sp.j. lub/i Synthos
Kralupy a.s. lub/i Synthos PBR s.r.o. lub/i jakgkolwiek inng spétke wchodzacg w sktad Grupy Synthos, w
zaleznosci od tego ktdra z nich jest Strong Umowy.
Kupujacy — oznacza dowolny podmiot krajowy lub zagraniczny badz osobe nabywajgcg Produkty od
Dostawcy.
Strona, Strony - oznacza Dostawce, Kupujgcego lub obie strony.
Zamowienie — pisemne zamodwienie lub Pierwsze Zamdwienie, ztozone przez Kupujacego, podpisane
przez osobe/osoby upowaznione do reprezentowania Kupujgcego zawierajgce elementy okreslone w
punkcie IV.3 ponizej.
Pierwsze Zamdwienie — pierwsze zamdwienie przestane przez Kupujgcego do Dostawcy. Zamowienie to
powinno zawiera¢ przynajmniej nastepujgce dane: adres siedziby/miejsca wykonywania dziatalnosci
gospodarczej Kupujgcego, NIP Kupujacego, nr REGON Kupujgcego, wyciag z rejestru przedsiebiorcow,
jesli takowy istnieje; dokumenty potwierdzajgce upowaznienie osoby/oséb podpisanych pod
zamowieniem do reprezentowania Kupujgcego (np. petnomocnictwo), jesli istniejg, dokument
potwierdzajacy numer rachunku bankowego.
Skrzynka — zwrotny metalowy pojemnik, ktéry moze by¢ dostarczony przez Dostawce jako opakowanie
Produktu.

. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze OWS okreslajg zasady dotyczgce zawarcia Umowy oraz praw, obowigzkow i zakresu
odpowiedzialnosci Stron odnosnie wszelkich Uméw w zakresie sprzedazy i dostawy Produktu Dostawcy
i stanowig integralng czes¢ wszystkich Umodw.

W przypadku gdy ktérekolwiek z postanowiern OWS okaze sie sprzeczne z postanowieniami Umowy,
wowczas obowigzujace bedg postanowienia Umowy.

W przypadku gdy ktérekolwiek z postanowiern OWS okaze sie sprzeczne z dokumentami innymi niz
Umowa (np. Ogdlne Warunki Kupujgcego), wowczas pierwszenstwo majg niniejsze OWS.

PRODUKTY | CENY
Dostawca dostarcza Produkty zgodnie z postanowieniami Umowy, lecz nie ponosi odpowiedzialnosci za
ich dalsze uzycie.
Wszystkie podane ceny sg cenami netto, bez VAT. Dostawca naliczy stosowne podatki zgodnie z
wymogami obowigzujgcego prawa.

IV. ZAWARCIE UMOWY

1.

Strony moga zawrze¢ Umowe poprzez:
a. podpisanie umowy sporzgdzonej w formie pisemnej przez Strony; albo



b. Zamowienie potwierdzone i zaakceptowane przez Dostawce. Korespondencja dotyczgca Zamédwienia
moze sie odbywac w formie pisemnej za posrednictwem: przesytki pocztowej , poczty elektronicznej
lub faksu.

2. Zamdwienie nie bedzie wigzgce dla Dostawcy o ile nie zostanie przez niego zaakceptowane, przy czym
brak odpowiedzi ze strony Dostawcy w zadnym razie nie bedzie rozumiany jako przyjecie Zamdwienia.
3. Kazde Zamdwienie musi zawierac nizej wymienione dane:

a. dane Kupujacego, w szczegdlnosci, NIP, a takze adres i doktadny adres dostawy, jesli adres dostawy
jest inny niz adres siedziby / miejsca wykonywania dziatalno$ci gospodarczej Kupujacego, ponadto,
czytelne imie i nazwisko oraz nr telefonu osoby upowaznionej do kontaktu z Dostawcg w sprawie
realizacji Umowy,

b. szczegdtowe informacje dotyczace zamoéwionego Produktu (specyfikacja techniczna, ilos¢, itp.)
podpis Kupujacego lub podpis osoby/oséb upowaznionych do ztozenia Zamédwienia,

d. preferowana data i warunki dostawy.

4. Umowe uwaza sie za zawartg w chwili potwierdzenia przez Dostawce Zamdwienia Kupujgcego zgodnie
z warunkami i postanowieniami okres$lonymi w potwierdzeniu Zamowienia.

V. WARUNKI DOSTAWY

1. Produkty mogg by¢ dostarczone tylko do Kupujacego lub jego przedstawiciela wskazanego przez osobe
upowazniong do reprezentowania Kupujacego.

2. Jesli Produkty sg dostarczane do Kupujacego w pojemnikach zwrotnych, takich jak IBC itp., Kupujacy jest
zobowigzany do ich zwrotu w czasie przewidzianym na fakturze, potwierdzeniu Zamdwienia lub w
Umowie. Jesli kontenery nie zostang zwrdcone w okreslonym czasie, Strony uznajg je woéwczas za
sprzedane Kupujgcemu, a Dostawca ma prawo wystawié fakture VAT na cene rynkowa konteneréow. W
takim wypadku Kupujacy zaptaci Dostawcy kwote wskazang w tejze fakturze VAT w terminie okreslonym
w fakturze VAT.

2a. Jesli Produkt zostanie dostarczony Kupujgcemu w Skrzynkach, Kupujgcy jest zobowigzany do

utrzymywania ich w dobrym stanie (akceptowane jest normalne zuzycie). Kupujacy nie jest uprawniony
do ponownego napetniania lub ponownego uzycia Skrzynek, a takze do przenoszenia Skrzynek w miejsce
inne niz ostateczne miejsce dostawy Produktu uzgodnione przez Strony, bez uprzedniej zgody Dostawcy
(w formie pisemnej lub poczta elektroniczng). Kupujacy jest zobowigzany do oddania pustych Skrzynek
do dyspozycji osoby trzeciej wskazanej przez Dostawce (dalej jako ,wydanie”), zgodnie z instrukcjami
dostarczonymi przez Dostawce, w terminie:

a) 30 dni od otrzymania Skrzynki — w przypadku miejsc dostawy w Europie oraz

b) 60 dni od otrzymania Skrzynki — w przypadku miejsc dostawy poza Europa

(dalej jako ,,Okres Najmu”).

Kupujacy ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za Skrzynki w Okresie Najmu. Dostawca jest uprawniony do
obcigzenia Kupujacego karg za opdzniony zwrot w wysokosci 0,40 EUR za Skrzynke dziennie, poczgwszy
od pierwszego dnia po uptywie Okresu Najmu, jezeli Skrzynki nie zostang wydane. Dostawca pobiera od
Kupujacego optate w wysokosci 300 EUR za Skrzynke w przypadku jej zgubienia lub uszkodzenia.
Skrzynke uwaza sie za zagubiong, jesli nie zostanie ona wydana w terminie:

a) 90 dni po uptywie Okresu Najmu - w przypadku miejsc dostawy w Europie,
b) 120 dni po uptywie Okresu Najmu - w przypadku miejsc dostawy poza Europa.
Kupujacy zwrdci wszystkie inne koszty poniesione przez Dostawce w zwigzku z opdznionym wydaniem
Skrzynek przez Kupujacego, jakimkolwiek uszkodzeniem Skrzynek bedacych w posiadaniu Kupujacego
lub naruszeniem innych obowigzkéw okreslonych w niniejszym ustepie, w tym wszelkie odszkodowania,
kary lub inne optaty natozone na Dostawce przez osobe trzecig w zwigzku z dzierzawg Skrzynek.
3. Dostawy bedg sie odbywac¢ na zasadach INCOTERMS 2010 wskazanych w Umowie, o ile Strony nie

postanowig inaczej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Jezeli nastgpi zmiana warunkow



dostawy okreslonych w Umowie, zastosowanie znajdujg postanowienia zawarte w potwierdzeniu
Zamowienia Kupujacego sporzgdzonym przez Dostawce.

W przypadku wtasnego transportu, Kupujacy gwarantuje czystos¢ i jakosc¢ techniczng Srodkéw
transportu zgodnie z normami regulujacymi transport Produktow bedacych przedmiotem Zamowienia,
a Dostawca jest zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z niespetnienia powyiszych
warunkow, jak réwniez Kupujgcy zwalnia Dostawce z jakiegokolwiek obowigzku sprawdzania i
notyfikowania, ze srodki transportu Kupujacego sg nieodpowiednie.

llo$¢ dostarczonych Produktow moze réznic sie od ilosci zamdwionej o +/- 10%, przy czym taka dostawa
bedzie uwazana za nalezyte wykonanie postanowiedn Umowy, a Kupujacy bedzie zobowigzany do
przyjecia Produktu.

Dostawca ma prawo wstrzymaé dostawe w przypadku opdinien w zaptacie przez Kupujacego
uzgodnionych a. optat; b. cen; lub c. kwot, o ktérych mowa w punkcie VI.3 ponizej.

Przejscie ryzyka nastepuje na zasadach okreslonych w punkcie V.3 powyzej.

Dostawca moze zmieni¢ wczesniej uzgodnione terminy dostaw z przyczyn innych niz sita wyzsza, a w
szczegblnosci w przypadku zaistnienia trudnosci logistycznych lub zmniejszenia mozliwosci
przewoznikow. W takim przypadku Dostawca niezwtocznie poinformuje Kupujgcego, nie pdzniej niz w
ciggu 2 dni roboczych od zaistnienia takich przeszkéd, okreslajgc nowy termin dostawy, ktéry musi
nastgpi¢ nie pdzniej niz w terminie 14 dni od poczatkowej daty dostawy.

VI. WARUNKI PLATNOSCI

1.
2.
3.

Kupujacy upowaznia Dostawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Kupujgcego.

Strony oswiadczajg, ze sg ptatnikami VAT.

Jedli dostawa jest transakcjag wewnatrzwspolnotowa zgodnie z definicja zawartg w Artykule 138
Dyrektywy Rady 2006/112/EC z dnia 28 listopada 2006 roku w sprawie wspdlnego systemu podatku od
wartosci dodanej, Kupujacy powiadomi Dostawce, w formie pisemnej przed realizacjg dostawy, o
numerach VAT dla kazdej transakcji, a w przypadku gdy Dostawca nie zapewnia transportu, takze ze
Produkt bedzie transportowany przez Kupujacego lub w jego imieniu do innego Kraju Cztonkowskiego
UE. W wyzej opisanej sytuacji, Dostawca wystawi fakture Kupujgcemu naliczajgc 0% VAT, a Kupujacy
przedstawi Dostawcy mozliwie jak najszybciej dokumenty potwierdzajgce, ze Produkt zostat
przetransportowany do innego Kraju Cztonkowskiego UE. Kupujgcy dostarczy pisemne osSwiadczenie
zgodne ze wzorem zatwierdzonym przez Dostawce, zgodnie z art. 45a ust. 1 punkt b (i) Rozporzadzenia
Wykonawczego Rady (UE) nr 282/2011 z dnia 15 marca 2011 r. ustanawiajgcego $rodki wykonawcze do
Dyrektywy 2006/112 / WE w sprawie wspdlnego systemu podatku od wartosci dodanej (zmienionego
Rozporzadzeniem Wykonawczym Rady (UE) nr 2018/1912 z 4.12.2018), a takze kopie podpisanego listu
przewozowego CMR / konosamentu, nie pdzniej niz do 10 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w
ktorym dostawa miata miejsce. Kupujgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za podatek VAT i wszelkie kary
nalezne/uiszczone przez Dostawce w przypadku gdy wyzej wymienione dokumenty nie dotrg do
Dostawcy na czas lub zawierajg btedne, niedoktadne badz mylne dane. Jesli numeru VAT nie da sie
zweryfikowaé na czas w organach skarbowych lub gdy weryfikacja nie jest potwierdzona, dostawa
bedzie uwazana za dostawe krajowg, a cena zostanie zwiekszona o nalezny podatek VAT. Jesli towar jest
przewozony przez lub w imieniu Dostawcy, a organy podatkowe nie akceptujg dowodu, ze Produkt byt
dostarczony do innego Kraju Cztonkowskiego UE, wowczas Kupujacy zrobi wszystko aby zapewnic
Dostawcy dodatkowe informacje i pomdéc mu w uzyskaniu akceptacji dowodu.

Kupujacy dokona ptatnoséci kwot naleznych/zaptaconych przez Dostawce zgodnie z punktem VI.3
powyzej (w tym VAT) w terminie wskazanym na fakturze, fakturze korygujacej lub nocie ksiegowej. W
przypadku opdinien Kupujgcego w uregulowaniu zaptaty, Dostawca potragci wymienione kwoty z
ptatnosci dokonanych przez Kupujgcego.

Faktury bedg przesytane do Kupujacego po wysytce Produktu, o ile Strony nie uzgodnig inaczej.



taczna pfatnos¢ za Produkt zostanie dokonana w catosci na podstawie faktury w ciggu 30 dni
kalendarzowych od daty jej wystawienia na konto bankowe Dostawcy wskazane na fakturze, o ile Strony
nie uzgodnig inaczej na pismie.

Ptatnos¢ bedzie uznana za dokonang w dniu, w ktérym naleznos¢ wptynie na rachunek bankowy
Dostawcy. Jesli ptatnos¢ za Produkt nastgpi przed dostawa, pfatnosé bedzie traktowana jako zaliczka,
ktéra z chwilg dostawy Produktu zostanie zaliczona na poczet ptatnosci za dostarczony Produkt.

W przypadku jakichkolwiek opdznien w ptatnosciach, Kupujacy uisci odsetki za opdznienie w wysokosci
0,1% tacznej kwoty zalegtosci za kazdy dzien opdznienia. Odsetki te, jak rowniez inne kwoty, mogg by¢
potrgcane z przysztych ptatnosci Kupujacego.

VII.ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI

1.

VIII.

la.

Przeniesienie prawa wtasnosci do Produktu w zadnym wypadku nie nastepuje przed dokonaniem petnej
ptatnosci obejmujacej w szczegdlnosci zaptate a. optat, b. cen oraz c. kwot, o ktérych mowa w
punkcieVl.3 powyzej. W przypadku nie dokonania ptatnosci przez Kupujgcego w okreslonym czasie,
Dostawcy przystuguje prawo do zgdania zwrotu Produktu w ciggu 3 dni od wystosowania pisemnej
prosby do Kupujgcego.

Przyjecie zwrotu Produktu nie stanowi rozwigzania ani uniewaznienia Umowy lub ktéregokolwiek z jej
postanowien, o ile nie zostanie to wyraznie oSwiadczone na pismie przez Dostawce.

Jesli Produkt, w stosunku do ktérego Dostawca zastrzega prawo wtasnosci, jest przetwarzany na inne
produkty, prawo wtasnosci Dostawcy automatycznie rozcigga sie na produkty powstate w efekcie
przetworzenia.

REKLAMACIE

Jesli okaze sie, ze jakos¢ dostarczonego Produktu nie odpowiada specyfikacji w Umowie, wowczas
Kupujacy niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu pieciu (5) dni roboczych od roztadunku Produktu (pod
rygorem odrzucenia reklamacji) powiadomi Dostawce o tym fakcie.

Kupujacy bedzie weryfikowat ilos¢ dostarczanego Produktu do czasu zakoriczenia roztadunku, a o
jakichkolwiek roszczeniach zwigzanych z iloscig dostarczonego Produktu Kupujgcy winien zawiadamiac
Dostawce w dniu roztadunku Produktu, jednocze$nie czynigc odpowiednie zastrzezenie w liscie
przewozowym (pod rygorem odrzucenia reklamacji).

Zgodnie z punktem VIII.1 powyzej, kazda reklamacja co do jakosci zostanie przestana do Dostawcy wraz
z prébkami Produktu uznanego za wadliwy.

Dostawca powiadomi Kupujgcego o decyzji co do ztozonej reklamacji w ciggu czternastu (14) dni
roboczych od daty otrzymania reklamacji Kupujgcego.

Wszelkie réznice zdan wynikajagce z decyzji Dostawcy Strony zobowigzuja sie rozwigzaé w sposéb
polubowny. Jesdli nie bedzie to mozliwe, wszelkie spory wynikajgce z, lub dotyczagce wymogdw
jakosciowych bedg rozpatrywane przez SGS (dawniej Société Générale de Surveillance). Werdykt SGS
bedzie wigzacy dla obydwu Stron. Koszty wyzej wymienionej ekspertyzy ponosi Dostawca tylko wtedy
gdy SGS orzeknie wine Dostawcy.

Jesli warunki okreslone w Umowie dotyczace ilosci bgdZ jakosci zostang naruszone, co zostanie
dowiedzione zgodnie z punktami VIII.1-VIIl.4 jako wina Dostawcy, wéwczas Dostawca wedle wtasnego
wyboru dostarczy Produkt bez wad lub usunie istniejgce wady na witasny koszt. Kupujacy niniejszym
uznaje, ze zadoscuczynienie przez Dostawce obowigzkom, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, jest
jedynym i wytgcznym s$rodkiem prawnym Kupujgcego wobec Dostawcy, tzn. zwalnia Dostawce od
wszelkiej odpowiedzialnosci wzgledem Kupujgcego z tytutu wad dostarczonego Produktu.

IX. ROZWIAZANIE UMOWY



3.

C.

O ile umowa nie zostata zawarta na czas oznaczony, kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe za trzy (3)
miesiecznym wypowiedzeniem na piSmie. Okres wypowiedzenia rozpoczyna sie pierwszego dnia
miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym doreczono wypowiedzenie drugiej Stronie.
Dostawca moze rowniez rozwigzaé niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym za pisemnym
powiadomieniem w przypadku gdy:
Kupujacy opdznia sie z obowigzkami ptatniczymi i opdznienie to przekracza 14 dni, a Kupujgcy nie
naprawi tej sytuacji w ciggu 7 dni od otrzymania pisemnego wezwania do zaptaty od Dostawcy,
zgodnie z wiedzg Dostawcy opartg na uzasadnionych podstawach, Kupujgcy moze nie by¢ w stanie
wywigzadé sie ze swych zobowigzan, o ktérych mowa w niniejszych OWS lub Umowach,
Kupujacy naruszyt zobowigzanie, o ktérym mowa w punkcie XI.14 OWS.
Rozwigzanie Umowy przez Dostawce w zaden sposob nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty za
Produkt juz dostarczony lub zaméwiony.

X. SILA WYZSZA | AWARIE

1.

Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci z tytutu czesciowego badz catkowitego nie wypetnienia
zobowigzan wynikajgcych z Umowy gdy jest to spowodowane okolicznosciami sity wyzszej, a w
szczegblnosci: pozarem, powodzig, trzesieniem ziemi lub inng kleska zywiotowg, jak réwniez dziataniami
wojennymi, konfliktami lokalnymi, zamieszkami, strajkami (za wyjgtkiem strajkéw obejmujacych
wytgcznie zaktad danej Strony), aktami terrorystycznymi, reakcjg jadrowa lub skazeniem
radioaktywnym, zaktéceniami w dostawach surowcdédw, zatamaniem produkcji badz dystrybucji,
wprowadzeniem embargo lub innej decyzji wtadz paistwowych badz lokalnych ograniczajgcych import
lub eksport, w przypadku gdy wymienione okolicznosci bezposrednio lub posrednio wptywajg na
realizacje Umowy. W takiej sytuacji termin realizacji zobowigzan wynikajacych z Umowy zostanie
przedtuzony o czas dziatania sity wyzszej.

Strona, ktdra nie jest w stanie wypetni¢ swoich zobowigzan umownych w zwigzku z dziataniem sity
wyzszej przesle niezwtocznie drugiej Stronie pisemne zawiadomienie z wyszczegdlnieniem poczatku i
przewidywanego zakorczenia dziatania sity wyzszej, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od zaistnienia sity
wyzszej. W przypadku gdy sita wyzsza trwa dtuzej niz 30 dni, Strony spotkajg sie celem znalezienia
rozwigzania satysfakcjonujacego dla obydwu Stron.

W przypadku jakiejkolwiek awarii w zaktadzie Dostawcy, Dostawca wolny bedzie od jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w zakresie wynikajgcym
z awarii.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Kupujgcemu nie przystuguje prawo cesji catosci lub czesci swoich praw czy obowigzkéw wynikajacych z
Umowy na strone trzecig uprzedniej zgody Dostawcy wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Wszystkie zatgczniki, zmiany i uzupetnienia Umowy sg wazne jedynie jesli zostaty sporzadzone na pismie
pod rygorem niewaznosci.

Jesli ktérekolwiek z postanowiers OWS lub Umowy stanie sie, albo okaze sie niewazne, nie wptywa to na
waznos$¢ pozostatych postanowien. Zgodnie z trescig niniejszego punktu, jesli ktérekolwiek z
postanowien OWS lub Umowy stanie sie, albo okaze sie niewazne, Strony zobowigzujg sie podjg¢ w
dobrej wierze negocjacje majgce na celu zastgpienie niewaznych postanowien nowymi
postanowieniami realizujgcymi mozliwie najbardziej zblizony cel gospodarczy oraz pierwotne intencje
Stron.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy wynikajgca z lub zwigzana z Umowa w zadnym wypadku nie
przekroczy ceny zakupu Produktu objetego reklamacja, chyba ze szkoda jest spowodowana
bezposrednio razagcym niedbalstwem lub wing umysing Dostawcy. Strony niniejszym wyraznie wytaczaja



10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

prawo Kupujgcego do dochodzenia dodatkowego odszkodowania, obejmujacego w szczegdlnosci
szkody nastepcze lub posrednie, utracone korzysci, w tym utrate dochodow lub zyskow.

Umowa i OWS podlegajg i beda interpretowane zgodnie z prawem kraju siedziby Dostawcy. W
przypadku gdy kilku Dostawcow jest Strong niniejszej Umowy, zastosowanie ma prawo polskie.

Z zastrzezeniem punktu XI.7 ponizej, wszelkie spory wynikajace z lub w zwigzku z Umowa badz OWS
beda rozpatrywane przez sgd wiasciwy dla siedziby Dostawcy. W przypadku gdy kilku Dostawcéw jest
Strona niniejszej Umowy, wiasciwym bedzie sad w Krakowie (Polska).

Ponadto Dostawcy przystuguje prawo wniesienia pozwu przeciwko Kupujacemu do sgdu wtasciwego dla
siedziby Kupujacego.

Konwencja Narodéw Zjednoczonych o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy Towaréw nie ma
zastosowania do OWS ani Umowy.

Dostawca nie gwarantuje jakosci ani przydatnosci Produktu do konkretnego celu.

W zakresie w jakim zezwala na to prawo, wszelkie gwarancje i deklaracje co do jakosci Produktu
niniejszym wytacza sie, chyba ze zostaty wyraznie uzgodnione przez Strony w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Dostawca niniejszym wyraznie oSwiadcza, ze nie udziela Kupujgcemu zadnych licencji ani dalszych
licencji, ani nie przenosi praw witasnosci intelektualnej dotyczacych Produktu. Jesli Kupujacy korzysta z
Produktu Dostawcy w celach produkcyjnych lub przetwarzania Produktu na inne produkty, Kupujgcemu
nie przystuguje prawo, bez uprzedniej zgody Dostawcy wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci,
do uzywania oznaczen wyrobéw Dostawcy, w szczegdlnosci znakow towarowych Dostawcy na
powstatych produktach lub opakowaniach badz jakichkolwiek materiatach reklamowych.

Wszystkie opakowania dostarczone wraz z Produktem w petni nadajg sie do odzysku po staniu sie
odpadem w Czechach. W takim wypadku Kupujacy jest zobowigzany zapewnié¢ ich odzysk/recykling
przez podmiot prawnie umocowany do tego na podstawie odpowiednich przepiséw czeskiej ustawy o
odpadach nr 185/2001. W przypadku, gdy Kupujgcy jest jednoczesnie dystrybutorem, prawny
obowigzek odbioru opakowan dostarczonych wraz z Produktem oraz zobowigzanie do osiggniecia
pozioméw odzysku odpaddw opakowaniowych ustanowiony w czeskiej ustawie o odpadach
opakowaniowych nr 477/2001 zostajg przeniesione na Kupujgcego, ktory nabyt zapakowany Produkt w
celu jego sprzedazy w Czechach, poprzez przeniesienie prawa witasnosci zapakowanego produktu na
Kupujgcego. Niniejsze postanowienie dotyczy wytacznie dostaw realizowanych przez Dostawce
bedacego spdtka czeska.

Niniejsze OWS mogg ulec rewizjom i zmianom przez Dostawce. Najnowsza wersja OWS jest dostepna
na stronie internetowej Dostawcy: www.synthosgroup.com.

Kupujacy zobowigzuje sie nie podejmowacé w stosunku do osdb dziatajgcych w imieniu Dostawcy, w
szczegblnosci pracownikéw Dostawcy, jakichkolwiek dziatan o charakterze korupcyjnym, w tym
obiecywac, proponowac badz wreczaé¢ tym osobom jakichkolwiek upominkdéw, prezentéw, przystug,
zaproszen na spotkania o charakterze pozabiznesowym, ani jakichkolwiek innych korzysci majatkowych.
Jedyny wyjatek stanowig materiaty reklamowe Kupujgcego (kalendarz, notes, pendrive) z logo/nazwa
Kupujgcego.

W przypadku naruszenia przez Kupujgcego zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 14 powyzej, niezaleznie
od uprawnien, o ktérych mowa w punkcie 1X.2 lit. c) OWS, Dostawcy, jak rowniez innym podmiotom
wchodzgcym w sktad Grupy Synthos, przystuguje prawo zawieszenia wspétpracy z Kupujgcym na okres
do 12 miesiecy, o czym Dostawca zobowigzany jest poinformowac¢ Kupujgcego w formie pisemnej.

W przypadku naruszenia przez Kupujgcego zobowigzania, o ktéorym mowa w ust. 14 powyzej, po raz
drugi, niezaleznie od uprawnien Dostawcy, o ktérych mowa w punkcie 1X.2 lit. c¢) OWS, Dostawca, jak
rowniez wszelkie inne podmioty wchodzgce w sktad Grupy Synthos, bezterminowo zaprzestajg
wspotpracy z Kupujgcym, o czym Dostawca zobowigzany jest poinformowaé Kupujacego w formie
pisemnej.


http://www.synthosgroup.com/
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Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, dokumentéw i danych
otrzymanych od drugiej Strony w zwigzku z negocjacjami, zawarciem lub realizacjg Umowy, niezaleznie
od formy ich przekazania, nosnika i zrodta.

W przypadku zgdania udostepnienia informacji przez organ lub inny podmiot do tego uprawniony na
mocy obowigzujgcych przepiséw prawa dana Strona jest obowigzana niezwtocznie poinformowac o tym
druga Strone.

Powiadomienie, o ktorym mowa w ust. 2 powyzej, powinno zosta¢ w miare mozliwosci dokonane przed
udzieleniem informacji uprawnionemu organowi lub innemu podmiotowi oraz powinno wskazywaé
zakres zadanych informacji, chyba ze przekazanie takiej informacji jest zabronione na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa lub decyzji podmiotu zgdajgcego udostepnienia informacji.

Na pisemne zgdanie Strony, a takze z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy, druga Strona
zobowigzana jest do  zwrotu  wszelkich materiatéw, dokumentéw i informacji
utrwalajgcych/zawierajgcych informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, lub z nimi zwigzanych,
istniejgcych w jakiejkolwiek formie, razem ze wszelkimi kopiami oraz opracowaniami, autoryzowanymi
badz nie. Strona jest rowniez zobowigzana na zadanie drugiej Strony do przedstawienia na pismie
oswiadczenia, iz wszystkie notatki, memoranda, analizy, raporty oraz wszelkie inne dokumenty, w
ktérych pojawiajg sie informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, zostaty zniszczone, pod rygorem
uznania, iz informacje te zostaty ujawnione osobie nieuprawnionej (podmiotowi nieuprawnionemu).
Powyisze nie narusza prawa Strony do zachowania jednej kopii informacji, o ktérych mowa w ust. 1
powyzej, w scistej poufnosci, wytgcznie w celu wykonania swoich zobowigzan wynikajacych z niniejszego
punktu XII.

Strony zgodnie postanawiajg, Zze niniejsze zobowigzanie do zachowania poufnosci pozostajg w mocy
przez okres trzech (3) lat od rozwigzania lub wykonania Umowy, chyba ze Strony z zachowaniem formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci uzgodnity inaczej.

DANE OSOBOWE
Kazda ze Stron informuje, ze jest administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do
reprezentowania tejze Strony oraz pracownikow tejze Strony, podanych w zwigzku z zawarciem i
wykonywaniem Umowy.
W celu nalezytej ochrony danych osobowych kazda ze Stron wyznaczyta osobe, z ktérg bedzie mozna sie
skontaktowaé w sprawie procesu przetwarzania danych osobowych, przy wykorzystaniu danych
kontaktowych danej Strony.
Kazda ze Stron przetwarza podane dane osobowe 0sdb reprezentujgcych i pracownikow drugiej Strony
w celu realizacji Umowy. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie
usprawiedliwiony cel — kontakt w sprawie wykonania Umowy. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, lecz konieczne w celu zawarcia Umowy.
Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania Umowy, a po jej zakonczeniu przez czas
wynikajacy z obowigzujacych przepiséw prawa lub do czasu przedawnienia roszczen.
Odbiorcami danych osobowych beda: podmioty zewnetrzne dostarczajace i wspierajgce systemy
informatyczne danej Strony, swiadczace ustugi zwigzane z biezgca dziatalnoscig danej Strony — na mocy
stosownych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania
przez ww. podmioty adekwatnych srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajagcych ochrone
danych.
Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa, przystuguje
prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.



W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba moze zwrécié
sie do danej Strony z prosba o udzielenie informacji. Niezaleznie od powyzszego, kazdemu przystuguje
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Strona jest zobowigzana do przekazania informacji, o ktérych mowa w ust. 1-7 powyzej, osobom
reprezentujgcym i pracownikom Strony, ktérych dane zostaty przekazane drugiej Stronie.





